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mail: fax: e-mail: telephone list
company company company company
address area code e-mail area code
district fax 1 executive telephone 1
zip code fax 2 position telephone 2
city executive telephone 3
executive position code
position size
executive
position

It is highly recommended to put the file a name that reminds you the content.

Please don't forget that address, fax, e-mail, telephone, line of business an
size are of the company, so they will be the same for all the executives
of one enterprise and that each executive exported or printed discount
one from you license and if you do not choose any executive you will the
printing or exporting all the executives of the enterprise.

The amount of executives per position is:

position # of executives
General Director or Manager 5,440
Sales Director or Manager 3,756
Marketing Director or Manager 1,494
Administrative Director or Manager 4,214
Finance Director or Manager 1,660
Operations Director or Manager 1,563
Production Director or Manager 1,831
Human Resources Director or Manager 4,632
Systems Director or Manager 3,785
Purchasing Director or Manager 4,061
Construction Director or Manager 179

| The eleven positions at the same time | 32,615

| None (executives not included within previous eleven) | 8,826

| Without selecting position | 41,441
EXIT- returns to Windows, and if any company has been eliminated, it

shows a message that will enable you to confirm or cancel any changes made
in the database.
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After the search, the program will display the number of companies which
respond to the established conditions, the number of executives contained
and a list of the enterprises.

CONSULT- displays the information of the first company or double click in any
will present its information.
Click over the e-mail opens outlook to send an e-mail an over URL opens
internet explorer to see the webpage of the company.
With the buttons you have the option to see:
general information products, activity, brands, partnership, trade com-
merce, year of foundation, tax ID, line of business,
size, NAICS and observations.
figures and executives sales and personnel;

plants for industries, those whose location is dif-
ferent from that of the headquarters ;

subsidiaries for groups, its subsidiaries;

holding shows information about the group to which it

belongs, if applicable;

NAVIGATION- lets you move through the listed companies.

edit you may edit the data: address, internet page, e-mail, long
distance code number, phone and fax numbers, name
and position

delete eliminates a company.

Print, send or export - allows you to take out of the database the informa-
tion of the directory, through three ways
Print
- general information.- prints general information about the companies, or
adds: executives, figures, plants and subsidiaries, as well as the range of
companies to be printed;
- list of enterprises.- prints the name of the company, its executives,
address, phone and fax numbers, internet page, e-mail, size (page 17)
and line of the business (see page 18);
- labels.- permits the selection of the type of labels to be printed:
mailing labels: complete address
fax labels: phone and fax numbers;
and the kind of paper to be used:
individual sheets:
14 per page (Avery (5260)
20 per page (Avery 5261)
30 per page (Avery 5262).
Send e-mails or faxes (option valid only to Windows XP or superior), are re-
stricted to one position chose, to avoid the sending of up to 20 e-mails to one
address.

Export will send the information to a TXT file within the directory when the
program is installed, the following data:
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Line of business: allows to choose a given line of business among those
contained in the directory. If a line of business is not chosen, it searches in all
of them.

Number of employees: you can select the number of the company’s employ-
ees classified by range.

Position, title or gender.- allows you to select:

-position: you can choose any of the eleven position classifications contained
in the directory, or write another generic position. If you choose Other, you
have a blank space to the right where you can write the desired position,
which will appear on the label; e.g.: Logistics Director, etc.

-title: you can select the profession of the executives in the directory.
-gender: you can select the gender of executives.

NAICS:

- code - it is possible to find companies according to their business classifica-
tion. This option provides three alternatives:

- NAICS code number,

- description - associated with the NAICS code number, or

- word - contained in the description of the NAICS code number.

The code number may consist of two to six digits, depending on the desired
detail of classification.

Consumer products: you may select companies that make products that
goes directly to last consumer, without forming part of other product.

Included in the directory: you can choose between the enterprises within the
database, included formerly or only those "new".

Internet: you can choose enterprises with web page or those with e-mail.

Foreign trade: permits the selection of companies according to the kind of
foreign trade they engage in: export, highly exporter (ALTEX) or import,
IMMEX (Manufacturing, In-Bond and Exportation Service’s program)

Partnership: you can choose among companies with government, domestic
or foreign partnership. In the last one is possible to choose between 14 coun-
tries. If you do not choose any, you will get all the companies with foreign
partnership.

After choosing the desired options it is necessary to go to Selection , to verify
and process it. In selection you may choose the order in which the informa-
tion will be given: alphabetically by name of the company, or numerically by
zip code number where the headhquarters are located.

In the left bar are the options to use the program:

PROCESS- searches in the directory under conditions established previously,
CANCEL- cancels any selection made previously,

INDICE

Licencia de uso y garantia
Introduccion

Informacion del directorio
Configuracién

Instalacion

Manejo del programa

INDEX

License and warranty
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About the directory
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Installation

How to use the software
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LICENCIA DE USO Y GARANTIA
IMPORTANTE

Por favor lea completamente este documento antes de usar el programa, ya
gue representa el convenio entre usted, como usuario y Mercamétrica
Ediciones, S.A., al cual se obliga y mediante el que acepta las condicio-
nes de esta licencia en el momento de utilizar o intentar usar cualquier parte
de este programa.

Si no esta de acuerdo con este convenio no utilice el programa y devuél-
valo a Mercamétrica Ediciones, S.A. junto con los otros componentes, para
obtener el reembolso de su dinero.

LICENCIA

Mercamétrica Ediciones, S.A. concede al usuario la licencia no exclusi-
va para usar la obra en una sola unidad de procesamiento y no en red o
en varias maquinas independientes y exportar o imprimir hasta 100,000
registros.

El usuario adquiere la propiedad de los medios fisicos en que se graba la
base de datos y el 'software’, pero Mercamétrica Ediciones, S.A. es la pro-
pietaria del material grabado, compilacién, presentacién, bases de datos
y archivos que se generen durante su uso, asi como de todas las copias
gue de ellos se hicieren, independientemente del medio que se utilice
para copiarlo.

El material grabado y escrito estan protegidos por la Ley de Derechos de
Autor, por lo que esta prohibido:

a)- la reproduccion total o parcial del 'software' y/o la informacién de la base
de datos.

b)- el modificar, transferir, adaptar, traducir, desmantelar, descompilar, des-
montar, desensamblar o decodificar el 'software' y las bases de datos.

c)- el traspasar, alquilar, vender o utilizar con fines de lucro la informacién de
la base de datos, el 'software' para manejarla, los archivos generados y
las impresiones hechas durante su uso.

Lainformaci6n es para uso exclusivo de la persona o empresa a la que
se factura.

En la base de datos se han incluido algunas empresas que permiten
detectar su uso indebido.
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HOW TO USE THE SOFTWARE
When you start the program, you will see the following image on your screen:

= INDUSTRIDATA national 2011 r:glgl

Mercamdtrica
Ediciones, 5.4

Salaction

order the selection by:

The options to set the search may interact (area code and state are exclusive
of each other and the company’s name option disables all the others). The
existing options are:

Company name or Brand: allows selection of a company through it name or
through any of their trade brands. This option disable all other except position,
title or gender.

Location: allows selection of:

- areacode: where companies within the desired code range are selected.

- area of interest (only for metropolitan area of Mexico City).- permits
select enterprises located within a radio (close to 3,000 ft, 4,300 ft or 6,000
ft.) around the area code selected.

- state: this option contains the 31 states, the Federal District (Mexico City)
and the metropolitan areas of Mexico City, Guadalajara and Monterrey. One
or several options can be chosen each time, or when you make a click in
METROPOLITAN AREAS it searches for companies located within the three
metropolitan areas. If a state is not chosen, it searches in all of them.

Area code and entity excludes each other. If you do not choose any it will look

in the entire directory.
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CONFIGURATION
To install and use the software, you will require the following:

1.- A personal computer (PC) with a Pentium processor or similar, and 0.5
Gb in RAM.

2.- 35 MB in hard disk.

3.- Windows XP or superior.

4.- The software is user-friendly and easy to handle and does not require
specialized personnel.

INSTALLATION
The software consists of 1 CD.
To install the Industridata directory:

1.- Insert the CD, in your computer and select:

2.- From the menu START select:

3.- Setup.exe from de CD and follow the instructions given in the software.

4.- When the program asks you, you will have to introduce the name of your
company and the disk code attached to the back of the box.

Once installed in your computer, you must activate the license, through
internet.

The first and for only time you will see the buttons:

5.

Connection test

Register license online

Register license by telephone

If making “click” on Connection test you receive the message Can’t get
communication with Industridata’s license server, check your internet
connection and then disable your firewall that are not allowing the commu-
nication.
When you receive the message Industridata’s license server is ready
to register your serial number, “click” on Register license online and
then turn on your firewall again.
If you get the same message, “click” on Register license by telephone
and follow the instructions

6.- If you want to change the software to other computer or format de hard
disk, you must telephone first to Mercametrica to communicate us your
intention and we will give you the procedure to follow.
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Esta licencia no se puede transferir, ceder o subcontratar, sin consentimiento
previo y por escrito de Mercamétrica Ediciones, S.A.

La licencia se inicia en el momento en que se adquiere el programa y se dara
por terminada, sin necesidad de aviso por parte de Mercamétrica Ediciones,
S.A. cuando no se cumpla alguna de las clausulas anteriores, obligandose el
usuario a destruir el material escrito, el 'software’ y la informacién de la base
de datos amparados por esta licencia, asi como los archivos generados du-
rante su uso y todas las copias que se hubiesen hecho de los mismos.

Expresamente el usuario se compromete a tomar las medidas necesarias
para proteger la propiedad y los derechos de la obra, asi como evitar el uso y
divulgacion no autorizada de la misma, salvo que se obtenga autorizacion
expresa y por escrito del editor.

GARANTIA

Mercamétrica Ediciones, S.A. garantiza que el medio fisico en que se propor-
ciona la informacién esté libre de defectos de cualquier tipo; esta garantia no
cubre los defectos que sean ocasionados por ‘virus informaticos’ después de
su instalacion.

Mercamétrica Ediciones, S.A. se obliga mediante esta garantia a reemplazar
el medio fisico, proporcionado por ella, en donde se encuentre el 'software' y
la base de datos, cuando sea notificada del defecto existente, en su caso,
dentro de los treinta dias naturales posteriores a la fecha de facturacion.

Mercamétrica Ediciones, S.A. no se hace responsable por pérdidas de infor-
macién o por dafios en la unidad de procesamiento, ni en los periféricos co-
nectados a ella, por el mal uso del material sujeto a esta licencia.
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INTRODUCCION

Mercamétrica Ediciones, S.A. presenta su directorio INDUSTRIDATA que le
permite consultar en pantalla o imprimir la informacién de las compaiiias,
imprimir etiquetas adheribles y exportar parte de la informacién a un archivo
ASCII.

La informacién se despliega en funcién de las condiciones que el usuario
establece y el tiempo que requiere el programa para presentarla depende de
la cantidad de informacion solicitada y de las caracteristicas de la computado-
ra empleada.

En este manual se dan las caracteristicas fundamentales del directorio, los
requerimientos para la instalacion y funcionamiento del programa y el manejo
del directorio con dicho programa.

Dentro del CD, en la carpeta PDF, se encuentran los archivos: “Ciudades y
zonas metropolitanas y su cédigo postal”, “Estados y su cédigo postal”y
“Municipios de las principales zonas metropolitanas del pais” que le pue-
den ayudar a ubicar las empresas de interés; “SCIAN” con el Sistema de
Clasificacién Industrial de Actividades Empresariales de América del Norte y
“Principales Ejecutivos” un indice de ejecutivos referido a la empresa en
gue laboran.

INFORMACION DEL DIRECTORIO

El directorio se actualiz6 en los meses de octubre a diciembre de 2010 y se
considera:

Empresas AAA.- aquellas empresas industriales, comerciales, de servicio,
constructoras y grupos con mas de 500 personas empleadas.

Empresas AA.- aquellas empresas industriales, comerciales, de servicio,
constructoras y grupos que tienen entre 251 y 500 personas empleadas.

Empresas A.- aquellas empresas industriales, comerciales, de servicio, cons-
tructoras y grupos que tienen entre 151 y 250 personas.

Empresas B.- aquellas empresas industriales, comerciales, de servicio, cons-
tructoras y grupos que tienen entre 100 y 150 personas empleadas.

Las empresas marcadas con la leyenda ‘ALTEX’ representan el 10 % del
total y son consideradas por la Secretaria de Economia como altamente
exportadoras y venden méas de US$ 2,000,000 al extranjero o exportan mas
del 40% de su produccion, anualmente.

Las empresas marcadas ‘IMMEX'’ representan el 20% del total y pertenecen
al programa de Industria Manufacturera, Maquiladora y de Servicio de
Exportacién, aunque en este directorio no se incluyen las que son maquila-
doras de exportacion.
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entity range of zip codes # of enterprises
Distrito Federal 01000 - 16999 1,775
delegacion:
Alvaro Obregén 01000 - 01999 203
Azcapotzalco 02000 - 02999 103
Benito Juarez 03000 - 03999 217
Coyoacan 04000 - 04999 69
Cuajimalpa 05000 - 05999 102
Cuauhtémoc 06000 - 06999 279
Gustavo A. Madero 07000 - 07999 44
Iztacalco 08000 - 08999 60
Iztapalapa 09000 - 09999 84
Magdalena Contreras 10000 - 10999 9
Miguel Hidalgo 11000 - 11999 477
Milpa Alta 12000 - 12999 1
Tlahuac 13000 - 13999 14
Tlalpan 14000 - 14999 67
Venustiano Carranza 15000 - 15999 38
Xochimilco 16000 - 16999 8
Aguascalientes 20000 - 20999 53
Baja California 21000 - 22999 86
Baja California Sur 23000 - 23999 35
Campeche 24000 - 24999 18
Chiapas 29000 - 30999 20
Chihuahua 31000 - 33999 86
Coahuila 25000 - 27999 116
Colima 28000 - 28999 24
Durango 34000 - 35999 50
Guanajuato 36000 - 38999 188
Guerrero 39000 - 41999 44
Hidalgo 42000 - 43999 32
Jalisco 44000 - 49999 570
México 50000 - 57999 671
Michoacén 58000 - 61999 69
Morelos 62000 - 62999 47
Nayarit 63000 - 63999 21
Nuevo Ledn 64000 - 67999 606
Oaxaca 68000 - 71999 23
Puebla 72000 - 75999 133
Querétaro 76000 - 76999 102
Quintana Roo 77000 - 77999 107
San Luis Potosi 78000 - 79999 78
Sinaloa 80000 - 82999 115
Sonora 83000 - 85999 97
Tabasco 86000 - 86999 23
Tamaulipas 87000 - 89999 75
Tlaxcala 90000 - 90999 21
Veracruz 91000 - 96999 131
Yucatan 97000 - 97999 77
Zacatecas 98000 - 99999 19
total of enterpises 5,512
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As regards the ownership of their capital, 1% of the companies include state
funds, 22% include foreign capital and 77% are privately owned by Mexicans.

4 % of the enterprises are "new (nuevas)", that is, they were not included
in the previous edition of the directory.

91 % have web page, while 99% have e-mail.

23% of the companies make consumer products.

Executives rotate at a rate of 25% per year.

The number of companies classified by line of business (predominant busi-
ness activity) and size:

Line of business code | AAA | AA A B total
Industries
food (A 255 183 106 103 647
automotive (AU) 70 47 35 26| 178
home appliances (ED) 9 0 0 1 10
building products (MC) 24 21 21 22 88
paper ) 41| 60| 52| 53| 206
glass V) 13 7 8 3 31
electric and electronics (EL) 35 29 26 25| 115
mining (EX) 16 6 4 4 30
metal-mechanic (M) 53 84 85 89| 311
chemical (Q) 71 100 63 74| 308
steel (S) 8 2 0 2 12
textile (M) 49 72 54 67 | 242
other (0) 82| 161 | 147| 143| 533
Banks & insurance companies| (B) 57 21 19 13| 110
Store and supermarket chains | (CA) 68 24 6 6| 104
Other commercial enterprises | (CO) | 123 | 126 | 138 | 146| 533
Other service'’s enterprises (SE) | 446 | 399 | 339 360|1,544
construction (CN) 83 84 68 105 | 340
holdings (G) 133 21 12 4| 170
total of enterpises 1,636 | 1,447 | 1,183 | 1,246 | 5,512

The area code ranges by state and political division in the Federal District, as
well as the number of companies per each area, are as follows:
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En cuanto a la participacién de los capitales: el 1 % de las empresas tienen
participacion estatal, el 23% participacion extranjera y el 76 % son privadas
nacionales.

4 % de las empresas son "nuevas"”, o sea que no estaban en la edicién
anterior del directorio.

91 % tienen pagina en internet, mientras 99 % tienen e-mail corporativo o
general.

El 23 % de las empresas elaboran productos de consumo.
La rotacion de los ejecutivos es del orden del 25% anual.

La cantidad de empresas por giro (actividad preponderante de la empresa) y

|gir0 clave | AAA | AA A B | total
Industrias
alimentarias (A) 255 | 183 | 106 | 103 | 647
automotrices (AU) 70 47 35 26| 178
de enseres domésticos (ED) 9 0 0 1 10
de materiales de construccion | (MC) 24 21 21 22 88
del papel P) 41 60 52 53 | 206
del vidrio V) 13 7 8 3 31
eléctricas y electrénicas (EL) 35 29 26 25| 115
extractivas (EX) 16 6 4 4 30
metalmecanicas (M) 53 84 85 89| 311
guimicas Q 71| 100 63 74| 308
siderurgicas (S) 8 2 0 2 12
textiles @) 49 72 54 67 | 242
otras industrias (@) 82| 161 | 147 | 143 | 533
Bancos y aseguradoras (B) 57 21 19 13| 110
Cadenas de tiendas (CA) 68 24 6 6| 104
Otras empresas comerciales (CO) | 123 | 126 | 138 | 146 | 533
Otras empresas de servicio (SE) | 446 | 399 | 339 | 360 |1,544
Constructoras (CN) 83 84 68 | 105 | 340
Grupos G) 133 21 12 4| 170
total de empresas 1,636 1,447 |1,183 |1,246 |5,512

El cédigo postal por estado y por delegacién del Distrito Federal, asi como el
numero de compafiias en cada uno es el siguiente:
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entidad federativa

intervalo de cédigos

# de empresas

Distrito Federal 01000 - 16999 1,775
delegacion:
Alvaro Obregén 01000 - 01999 203
Azcapotzalco 02000 - 02999 103
Benito Juarez 03000 - 03999 217
Coyoacéan 04000 - 04999 69
Cuajimalpa 05000 - 05999 102
Cuauhtémoc 06000 - 06999 279
Gustavo A. Madero 07000 - 07999 44
Iztacalco 08000 - 08999 60
Iztapalapa 09000 - 09999 84
Magdalena Contreras 10000 - 10999 9
Miguel Hidalgo 11000 - 11999 477
Milpa Alta 12000 - 12999 1
Tlahuac 13000 - 13999 14
Tlalpan 14000 - 14999 67
Venustiano Carranza 15000 - 15999 38
Xochimilco 16000 - 16999 8
Aguascalientes 20000 - 20999 53
Baja California 21000 - 22999 86
Baja California Sur 23000 - 23999 35
Campeche 24000 - 24999 18
Chiapas 29000 - 30999 20
Chihuahua 31000 - 33999 86
Coahuila 25000 - 27999 116
Colima 28000 - 28999 24
Durango 34000 - 35999 50
Guanajuato 36000 - 38999 188
Guerrero 39000 - 41999 44
Hidalgo 42000 - 43999 32
Jalisco 44000 - 49999 570
México 50000 - 57999 671
Michoacan 58000 - 61999 69
Morelos 62000 - 62999 47
Nayarit 63000 - 63999 21
Nuevo Lebn 64000 - 67999 606
Oaxaca 68000 - 71999 23
Puebla 72000 - 75999 133
Querétaro 76000 - 76999 102
Quintana Roo 77000 - 77999 107
San Luis Potosi 78000 - 79999 78
Sinaloa 80000 - 82999 115
Sonora 83000 - 85999 97
Tabasco 86000 - 86999 23
Tamaulipas 87000 - 89999 75
Tlaxcala 90000 - 90999 21
Veracruz 91000 - 96999 131
Yucatan 97000 - 97999 77
Zacatecas 98000 - 99999 19
total de empresas 5,512
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INTRODUCTION

Mercametrica Ediciones, S.A. presents its INDUSTRIDATA directory, which
provides you with information about companies, on your screen or on paper,
prints adhesive labels and exports part of the information to an ASCII file.

The information is displayed in accordance with the conditions established by
the user, and the time required depends on its complexity and the characteris-
tics of the computer used.

This manual contains the directory’s basic features, software installation and
operation requirements, as well as the instructions of how to handle the direc-
tory using this software.

Within the CD in the folder PDF are the files: “Ciudades y zonas metropoli-
tanas y su cddigo postal’, “Estados y sus codigos postales” and “Municipios
de las principales zonas metropolitanas del pais” that may help you to locate
the enterprises for sort; “NAICS” with the North America Industrial Classifica-
tion and “Principales Ejecutivos.pdf” with an index of the executives respect
to the enterprise.

ABOUT THE DIRECTORY

The directory was updated between October and December 2010, and there
are considered:

AAA enterprises: industrial, commercial, service and construction companies
and holdings with more than 500 employees.

AA enterprises: industrial, commercial, service and construction companies
and holdings having between 251 and 500 employees.

A enterprises: industrial, commercial, service and construction companies
and holdings having between 151 and 250 employees.

B enterprises: industrial, commercial, service and construction companies
and holdings having between 100 and 150 emplyees.

It does not include In-bond companies.

Companies identified by the legend "ALTEX" represent 10% from total and
are considered by the Ministry of Economy to be highly exporters and each
year they sell abroad goods worth over US$2,000,000, or export more than
40% of their production annually.

Companies identified “IMMEX” represents 20% from total and are registered
in the Manufacturing, In-Bond and Exporting Service’s Industries program.
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WARRANTY

Mercametrica Ediciones, S.A. hereby warrants that the physical medium in
which the information is provided is free of any type of defects; therefore, this
warranty does not include defects arising from computer viruses, once it has
been installed.

When notified of an existing defect, within thirty calendar days following the
date of the invoice, Mercametrica Ediciones, S.A. agrees to replace under this
warranty, the physical medium provided by it, which contains the software and
database.

Mercametrica Ediciones, S.A. shall not be responsible for any loss of informa-
tion, damage sustained in the processing unit, or peripherals connected to it,
or for improper use made of the material covered by this license.
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CONFIGURACION

Para la instalacién y manejo del programa se necesita:

1.- Una computadora personal PC con procesador Pentium o equivalente y

0.5 Gb en memoria RAM.

2.- Se requiere también un espacio en disco duro de 30 Mb.
3.- Windows XP o superior.
4.- El manejo del programa es sencillo y amigable y no se necesita personal

especializado para su uso.

INSTALACION
Se entrega un CD-ROM.
Para instalar el directorio Industridata:

1.- Inserte el CD en su computadora y seleccione:
2.- Ejecutar del mend inicio y ahi seleccione:
3.- setup.exe y siga las instrucciones del programa.

Cuando el programa se lo solicite, se debe introducir la clave, que esta
pegada en la parte trasera de la caja.

Una vez que el programa esta instalado en su computadora, tiene que
activar la licencia, para lo que es necesario que su computadora esté
conectada a Internet y asi establecer comunicacién con el servidor de
licencias de MERCAMETRICA.

Al iniciar el programa por primera y Unica vez, vera los siguientes botones:

Probar conexidn

Registrar hicencia por internet

Registrar licencia por teléfono

Si al hacer “clic” en el botén Probar conexién recibe el mensaje Imposi-
ble establecer comunicacion con el servidor de licencias de Mer-
camétrica, primero verifique su conexién a internet y después desactive
el “firewall” que esta impidiendo la comunicacién en su maquina.

Cuando reciba el mensaje El servidor de licencias se encuentra dispo-
nible para registrar su nimero de serie asignado, haga “clic’ en RE-
GISTRAR LICENCIA y después active nuevamente su "firewall”.

Si continua recibiendo el mismo mensaje, haga “clic” en el boton Regis-
trar licencia por teléfono y siga las instrucciones.

Para cambiar el programa de computadora o formatear el disco duro;
tiene que llamar antes a Mercamétrica Ediciones, S.A. para comunicar
su intencién y que se le indique el procedimiento a seguir.



10 ii‘,-"f,,’?’uj}fu''rl.!ercamétrica Ediciones, S.A.

MANEJO DEL PROGRAMA

Cuando inicie el programa vera en su computadora la siguiente pantalla:

= INDUSTRIDATA nacional 2011 Ll@El

Mercamétrica
Edici: S.A.

Seleccién

todas

orden de la seleccién: [ alfabét

Las opciones para establecer la selecciéon pueden interactuar entre si 'y son:

Nombre o marca.- permite seleccionar una empresa o elegir empresas a
través de alguna de sus marcas registradas. Esta opcion deshabilita todas las
demas, a excepcion de la de puesto, profesién o género.

Ubicacién o area.- permite seleccionar:

- codigo postal: permite escoger las empresas comprendidas en un interva-
lo de codigos postales; cuando no se realice seleccidon alguna, busca en
todos.

- area a buscar en la ciudad de México: (valido GUnicamente para la zona
metropolitana de la Ciudad de México).- permite seleccionar las empresas
localizadas dentro de un radio (aproximadamente 900, 1,300 o 1,800 me-
tros) alrededor del cédigo postal que se indique.

- entidad federativa: en esta opcion se presentan los 31 estados, el D.F. y
las zonas metropolitanas del D.F., Guadalajara y Monterrey, pudiendo elegir
una o varias opciones, o haciendo ‘clic' en ZONAS METROPOLITANAS,
busca las empresas comprendidas en las tres zonas metropolitanas.

Las opciones de cédigo postal y entidad federativa son excluyentes entre si.

Cuando no se elige una entidad federativa, busca en todas ellas.
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LICENSE AND WARRANTY

IMPORTANT

Please read this document carefully before using the software, since it consti-
tutes a binding agreement between you as user and Mercametrica Edi-
ciones, S.A., whereby you accept the conditions of this license when
using or trying to use any part of this software.

If you do not concur with the agreement, please do not use the software
and return it to Mercametrica Ediciones, S.A. with the other components for a
refund.

LICENSE

Mercametrica Ediciones, S.A. hereby grants the user a non-exclusive
license to use this material in a single processing unit and not in a net-
work or several separate computers and print or export up to 100,000
registers.

The user acquires the ownership of the physical elements in which the data-
base and software are recorded. However, Mercametrica Ediciones, S.A. shall
retain ownership of the recorded material, compilation, presentation, data-
bases and files are generated during their use, and all the copies made of
them, regardless of the type of device used to copy them.

The recorded and written material is protected by copyright, therefore it is

prohibited:

a)- to reproduce fully or partially the software and/or information contained in
the database.

b)- to alter, transfer, adapt, translate, break up, break down, dismantle, disas-
semble or decode the software and the database.

c)- to convey, rent, sell or use for profit the information contained in the data-
base, the software, the files generated and the print-outs made during
their use.

This license may not be transferred, assigned or sub-contracted, without the
prior written consent of Mercametrica Ediciones, S.A.

This license shall become effective at the moment of acquisition of the soft-
ware and shall be terminated by Mercametrica Ediciones, S.A., without prior
notice, whenever the user fails to comply with any of the above clauses, at
which time, the latter agrees to destroy the written material, the software and
the information contained in the database covered by this license, as well as
the files generated during their use, including all the copies made thereof.

The user specifically agrees to take the necessary steps to protect the owner-
ship and copyright, and to prevent any unauthorized use and disclosure
thereof, unless specifically authorized in writing by the publisher to do so.
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Cuando se desea exportar toda la informacion posible de la base de datos es
conveniente no seleccionar ejecutivos en una sola de las opciones (para
obtener todos los puestos y nombres). Como no existe ningn puesto para el
gue se tengan datos en todas las compafiias, después conviene regresar a la
pantalla de seleccion (pag. 10) y en puesto, profesiéon o género marcar selec-
cionar puesto y otro puesto escribiendo algln caracter en el recuadro (asi
estamos asegurando que la informacién exportada contendra todas las com-
pafiias) y asi al dar procesar la seleccion nos dird que hay 5,512 empresas y
5,512 ejecutivos.

La informacion asi extraida se puede manipular en el programa de su elec-
cién, siendo lo mas conveniente hacerlo en una base de datos, como Access,
ya que el meter la informacién en Excel es mas laborioso .

La cantidad de ejecutivos por puesto, es:

[ puesto ntmero de ejecutivos |
Director o Gerente General 5,440
Director o Gerente de Ventas 3,756
Director o Gerente de Mercadotecnia 1,494
Director o Gerente Administrativo 4,214
Director o Gerente de Finanzas 1,660
Director o Gerente de Operaciones 1,563
Director o Gerente de Produccién 1,831
Director o Gerente de Recursos Humanos 4,632
Director o Gerente de Sistemas 3,785
Director o Gerente de Compras 4,061
Director o Gerente de Construccion 179

[ Los once puestos simultdneamente | 32,615

| Ninguno (ejecutivos que no son los once anteriores) | 8,826

[ Sin seleccionar puesto | 41,441

SALIR-regresa a Windows y en el caso de existir bajas de compafiias, pre-
senta un mensaje que permite confirmar o cancelar los cambios
hechos a la base de datos.

En caso necesario, se proporciona capacitaciéon en el manejo del programa, a
un maximo de dos personas por empresa, exclusivamente en las oficinas
de Mercamétrica Ediciones, S.A.
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Giro.- permite elegir los giros de interés entre los contenidos en el directorio.
Cuando no se elige un giro, busca en todos ellos.

Nimero de empleados.- permite elegir un intervalo de nimero de emplea-
dos de las empresas.

Puesto, profesion o género.— permite seleccionar:

- puesto: permite elegir los once puestos clasificados en el directorio o escri-
bir otro puesto, de manera genérica. En caso de seleccionar otro puesto,
aparece un espacio en blanco para escribir el puesto deseado y que apare-
ceréa en la etiqueta; por ejemplo: Director de Logistica, Depto. de..., etc.

- Profesién: permite seleccionar la profesion de los ejecutivos clasificados en
el directorio.

- Género: permite seleccionar el género de los ejecutivos clasificados.

SCIAN.- es posible obtener las empresas de acuerdo a su clasificacion de
actividad empresarial. Esta opcion presenta tres alternativas:

- clave o nimero del cadigo SCIAN,

- descripcion asociada al codigo SCIAN o

- palabra contenida dentro de la descripcion del codigo SCIAN.

El cédigo puede ser de dos a seis digitos, segun la clasificacion de interés.
Para mayor informacién consultar la seccién de estadistica del INEGI.

Productos de consumo.— permite elegir empresas dedicadas a fabricar
productos que van directamente al consumidor final, sin que pasen a formar
parte de otro producto.

Incorporacién al directorio.— permite seleccionar entre las empresas incor-
poradas en ediciones anteriores o las incorporadas en esta edicion.

Internet.- con esta opcién se pueden seleccionar empresas con pagina en la
red, aquellas que tienen correo electrénico (el cual cambia con mucha fre-
cuencia) o las que no tiene ninguna de las anteriores.

Comercio exterior.- permite seleccionar empresas segin su tipo de actividad
en el comercio exterior: exportadoras, ALTEX (altamente exportadoras),
importadoras, IMMEX (integradas en el programa de Industria Manufacture-
ra, Maquiladora y de Servicio de Exportacion) o ninguna de las anteriores.

Participacién.- permite elegir entre participacion estatal, privada nacional o
extranjera. En esta Ultima es posible elegir entre 14 paises. Cuando se se-
lecciona extranjera y no se selecciona algun pais, se obtendran todas aque-
llas comparfiias con participacion extranjera.

Después de haber marcado las opciones deseadas es necesario cambiar a
seleccién, para verificarla y poder procesarla. En este punto aparece la op-
cion de orden que permite seleccionar como mostrara la informacion: alfabé-
tico, por nombre de la compafiia o numérico, por cédigo postal de las ofici-
nas generales.
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En la barra izquierda se encuentran las posibles acciones del programa.

PROCESAR-realiza la busqueda en el directorio, con las condiciones esta-
blecidas previamente.

CANCELAR- para cancelar alguna seleccion hecha anteriormente.

REGRESAR-va a la pantalla anterior.

Después de la busqueda, el programa desplegara una pantalla indicando el
nimero de empresas que cumplen con la seleccién, el nimero de ejecutivos
contenidos en ella y la lista de las empresas.

CONSULTAR- nos presenta la informacion de la primera compafiia de la lista

o haciendo doble ‘clic’ en cualquiera de las empresas se presenta su informa-

cién en pantalla.

Haciendo clic sobre el e-mail se abre Outlook para enviar un correo electréni-

co a través de él y en URL abre en el explorador de Windows la pagina de la

compaiiia.

Con los botones se tienen las opciones:

informacion general para actividad o productos, marca, participacion del
capital, tipo de comercio exterior, si cotiza en la BMV,
afio de fundacion, RFC, giro, tamafio, SCIAN y ob-
servaciones.

cifras y ejecutivos ventas y personal,

plantas aquellas con ubicacién diferente a la de las oficinas
generales, para industrias,
filiales con que cuenta, para los grupos,

informacion de grupo presenta la informacién del grupo al que pertenece.

NAVEGACION-  permite desplazarse entre las compafiias de la lista,
editar permite actualizar los datos de la empresa y los ejecutivos,
eliminar da de baja a la empresa.

Imprimir, enviar o exportar permite extraer de la base de datos la informa-
cién, a través de tres opciones:
Impresién:
-informacién general.- permite imprimir la informacién general de las em
presas, o también: ejecutivos, cifras, plantas y
filiales, asi como el intervalo de empresas a
imprimir.
- listado.- imprime el nombre de la compafiia, los ejecutivos, direccién,
teléfono, fax, giro (pag. 7) y tamafio de la empresa (pag. 6).
- etiquetas.-  permite seleccionar que tipo de etiquetas se imprimiran
etiquetas de correo: con direccién completa,
etiquetas para fax: con teléfono y fax;
y el tipo de papel a usar, que son hojas sueltas:
14 por péagina (Avery 5260),
20 por pagina (Avery 5261) y
30 por pagina (Avery 5262).
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Envio de e-mails o faxes (opcion valida sélo para Windows XP o superior),
estas opciones estan restringidas a que esté seleccionado un solo puesto,
para evitar que se envien hasta 20 correos a un solo buzén.

En e-mail es necesario llenar la informacién del remitente: nombre y e-mail
del usuario; el servidor y puerto SMTP y el nombre y contrasefia de inicio de
sesion (los mismos que se utilizan en Outlook), con estos datos al oprimir
prueba de correo se auto envia un correo electrénico a la direccién del
remitente y al oprimir guardar se graban en la base de datos que esté insta-
lada en su computadora.

En fax es necesario llenar la informacién del remitente que se puede grabar
en la base de datos al oprimir guardar, se puede seleccionar una portada de
las incluidas en la consola de fax de Windows o una creada, con ella, y se-
leccionar el archivo a adjuntar.

Exportacién de datos, que envia a un archivo con formato TXT, localizado
en la carpeta en donde se instal6 el programa, los siguientes datos:

correo: fax: e-mail: seguimiento
telefénico:
compafiia compafiia compafiia compafiia
direccion clave lada e-mail clave Lada
colonia fax 1 ejecutivo teléfono 1
cédigo postal fax 2 puesto teléfono 2
ciudad ejecutivo teléfono 3
ejecutivo puesto giro
puesto tamafio
ejecutivo
puesto

Se recomienda ponerle al archivo * TXT un nombre relacionado a lo que se
esta exportando (por ejemplo correo_selecciénhecha.txt), para asi conser-
varlos.

Asi mismo se recuerda que la direccion, fax, e-mail, teléfonos, giro y ta-
mafio son de la compaiiia, por lo cual seran los mismos para todos los
ejecutivos de una misma empresa y que cada ejecutivo exportado o
impreso cuenta como un registro que se descuenta de su licenciay en
el caso de no seleccionar ningun ejecutivo se estaran imprimiendo o
exportando TODOS los ejecutivos de la compafiia.




